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Информация  

об исполнении плана мероприятий, по улучшению качества оказываемых услуг муниципального 

бюджетного общеобразовательного учреждения Кайдаковская средняя общеобразовательная школа Вяземского 

района Смоленской области по результатам независимой оценки качества образовательной деятельности в 2022 

году 

 
2. Результат исполнения плана проанализирован на педагогическом Совете (протокол № 11 от 20 декабря 2022 г.), о принятых мерах по 

устранению недостатков по результатам проведенной в 2023 году НОК родители информированы на общешкольном родительском 

собрании.  

3. Согласно плану мероприятий по улучшению качества предоставляемых услуг и устранению недостатков, замечаний, выявленных в ходе 

независимой оценки качества образовательной деятельности были проведены следующие мероприятия: 

 

Показатель оценки Наименование мероприятия Срок реализации Результат выполнения мероприятия 

1. Открытость и доступность информации об образовательной организации 

1.1.Полнота и актуальность 

информации об организации, о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на ее 

официальном в сети «Интернет» 

Повышение качества содержания 

информации, актуализация  

информации на сайте 

организации 

постоянно Количество обновлений на сайте – 

происходит по мере необходимости 

Количество посещений официального сайта 

увеличилось на 20% 

1.2 Изменение интерфейса сайта Изменение интерфейса сайта, 

добавления новых разделов, 

отражающих деятельность 

учреждения. 

постоянно Изменены информационные стенды в школе 

и произведены изменения  в разделах на 

официальном сайте школы 

1.3 Разместить данные о 

повышении квалификации 

профессиональной 

переподготовке с указанием 

направления подготовки, 

продолжительности и года 

прохождения(только год не 

характеризует повышение 

 В течение 10 дней с 

момента изменения 

информации 

Информация о данных о повышении 

квалификации профессиональной 

переподготовке с указанием направления 

подготовки, продолжительности и года 

прохождения(только год не характеризует 

повышение квалификации) размещена на 

сайте в полном объеме 



квалификации) 

2. Комфортность условий и доступность получения услуг в сфере образования, в том числе для граждан с ограниченными 

возможностями здоровья 

2.1.Материально- техническое и 

информационное обеспечение 

организации 

Мероприятия, направленные на 

повышение уровня бытовой 

комфортности пребывания в 

учреждении и развитие 

материально технической базы. 

2023 Наличие комфортных условий получения 

образовательных 

услуг, повышение качества образовательного 

процесса (проведены косметические ремонты 

помещений, сделан ремонт эстетического 

класса, класса православия, 

отремонтированы комнаты школьного 

интерната).  

3. Доступность образовательной деятельности для инвалидов 

3.1. Обеспечить в организации 

условия доступности, 

позволяющие инвалидам 

получать  услуги наравне с 

другими в частности: 

-дублировать для инвалидов по 

слуху и зрению звуковую и 

зрительную информацию; 

- дублировать надписи знаками, 

выполненные шрифтом Брайля; 

- расширить возможность 

предоставления услуги в виде 

дистанционного обучения 

Обеспечить условия безопасной 

образовательной среды. 

в течение года - дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации; 

3.2. Доля получателей  

образовательных 

услуг, удовлетворенных 

компетентностью 

работников образовательной 

организации, от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Повышение уровня 

профессиональной 

компетентности педагогов с 

использованием следующих 

форм: 

- участие в работе, РМО, 

районных  и областных 

семинарах, 

профессиональных конкурсах; 

- самообразование; 

- обмен педагогическим опытом; 

- проведение мастер- классов; 

- прохождение курсов 

постоянно Все педагоги принимают участие в работе 

ШМО и РМО, районных семинарах, 

профессиональных конкурсах; занимаются 

самообразованием; 

Участвуют в проведении мастер-классов;  

Все педагоги проходят курсы повышения 

квалификации по разным программам и в 

разных формах  

 



повышения квалификации 
4. Доброжелательность, вежливость работников организации 

4.1 Создать условия для 

увеличения доли получателей 

образовательных услуг до 100% 

удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации. На данный момент 

98,18% 

Обеспечение обновления 

материально - технической 

базы ОУ: 

-  поэтапная замена 

имеющейся и приобретение 

новой оргтехники; 

- приобретение электронной 

библиотеки 

 

постоянно Доля лиц, считающих, что услуги 

оказываются персоналом в 

доброжелательной и вежливой форме, от 

числа опрошенных лиц у величалась на 10 % 

5. Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности организаций 
5.1,5.2 Создать условия для 

увеличения доли 

удовлетворенности условиями 

осуществления образовательной 

деятельности организации, 

которые осуществляют 

образовательную деятельность до 

100% 

На данный момент 94,54% 

 постоянно Доля лиц, считающих, что услуги 

осуществления образовательной 

деятельности организации, которые 

осуществляют образовательную деятельность 

у величалась на 10 % 

 

 

Директор школы                                                                       Т.Н. Тимофеева 
 


